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1. Rekisterinpitaja
Siivouspalvelu Trinomi Oy
Y-tunnus: 0597378-4

2. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Kasittelemme henkil6tietoja:

e yhteydenottoihin vastaamiseksi

e tarjouspyyntojen kasittelemiseksi

e asiakassuhteiden hoitamiseksi

e palveluiden toteuttamiseksi ja kehittamiseksi

3. Kasiteltavat tiedot
Voimme kasitella seuraavia tietoja:
® nimija yritys
e yhteystiedot (sahkoposti, puhelin, osoite)
e tarjouspyyntdihin ja yhteydenottoihin liittyvat tiedot
e palvelun toteutukseen liittyvat tiedot (esim. kohteen tiedot, pinta-ala, siivoustarve)

4. Tietojen lahteet

Tiedot saadaan paaasiassa:
e asiakkaalta itseltaan lomakkeiden, sahkdpostin tai puhelimen kautta
e asiakassuhteen aikana syntyvista tiedoista

5. Kasittelyn peruste

Tietoja kasitellaan:
e suostumuksen perusteella
e sopimuksen tayttamiseksi tai sitd edeltaviin toimenpiteisiin
e rekisterinpitajan oikeutetun edun perusteella

6. Tietojen luovutus

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille ilman suostumusta, paitsi:
palvelun toteuttamiseen osallistuville yhteistydokumppaneille
viranomaisille lain edellyttamissa tilanteissa

7. Tietojen sailytys

Sailytamme tietoja vain niin kauan kuin on tarpeen:
e vhteydenottojen kasittelyyn
e asiakassuhteen hoitamiseen
e lakisdateisten velvoitteiden tayttamiseen
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8. Tietojen suojaus
Henkilotiedot suojataan asianmukaisesti ja niita kasittelevat vain siihen oikeutetut henkilot.

9. Rekisteroidyn oikeudet
Sinulla on oikeus:

tarkastaa tietosi

pyytaa oikaisua tai poistamista
rajoittaa tai vastustaa kasittelya
peruuttaa suostumus

tehda valitus tietosuojavaltuutetulle

10. Evasteet

Sivusto voi kayttaa valttamattomia evasteita toiminnan varmistamiseksi.

11. Yhteydenotot
Tietosuojaan liittyvat pyynnot voi lahettaa:

Siivouspalvelu Trinomi Oy

Hameenlinnantie 18
15800 Lahti
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